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RSk Bh 2R / Servicos de Emergéncia / Emergency Hotline ID: F"ﬂ 0 ﬁ = %—q: E’
L /Denlncias (crimes) / Report Crime Hotline Corpo de Policia de Seguranca Piblica de Macau
TS A NSRS / Combate ao Tréfico de Pessoas /

Combat Human Trafficking Hotline
¥y ERE43 / Linha quente para queixas / Complaints Hotline
RERE (HRFIARBINE LERHEBERBER)

Servigos Gerais (Servicos de urgéncia a residentes de Macau que
se encontram no estrangeiro, com problemas sobre a identidade,
documentos de viagem e assuntos migratorios)

Main Office (Emergency services for Macao residents abroad
to report problems with their identification documents)

HABEREHFEE / Consulta sobre assuntos de Migragéo /
Immigration Enquiries

ZBRIREEHEEE /| Consultas sobre o Transito /
Traffic Enquiries

K#EHEEE | Consulta de "Perdidos e Achados" /

I n S i n u a g 5 O "Lost and Found" Enquiries

#9385 | Sistemas electronicos / Online Services

RBEGIFLIRERR « BB MRS SR LRSI R
Sistema de pesquisa de taldo de multa, de inscri¢do de servico de aviso por
mensagem de texto (SMS), e de pagamento de multa
Online system for enquiry of traffic violation records, registration of SMS
notification service and payment of fines
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“SMuER ZEEET REZRERNEFREARE
(EBRNIFEXES)

Sistema de consulta de Requerimento de "Autorizagdo de Permanéncia do
Trabalhador Nao-Residente" em fase de apreciacao inicial e em fase de apreciagdo
preliminar (apenas para os trabalhadores néo especializados)

Online enquiry system for initial and preliminary results of application for
"Authorization to Stay for Non-resident Workers"
(Non-professional category employees only)

Reminders
“HMiES BRERRIE" 2EERERRS

Sistema de consulta sobre a data prevista para o levantamento do TI/TNR
Online enquiry system for scheduled date of collection of
"Non-resident Worker Identity Card"
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(BERARIFEEES ) Linhalde[emergéncia

Sistema de consulta do resultado dos pedidos de renovagdo da
"Autorizacéo de Permanéncia do Trabalhador Nao-Residente"
(apenas para os trabalhadores nao especializados)
Online enquiry system for result of application for the renewal of
"Authorization to Stay for Non-resident Workers"
(Non-professional category employees only)

‘Einergency'hotline'

Sistema de inquirigao, queixa, opinido ou elogio
Online system for enquiry, complaint, opinion or compliment
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Linha de emergéncia
Emergency hotline
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Pedido de auxilio
Call for help
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